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PRIHOVOR PREDSEDNICKY PREDSTAVENSTVA

Vazeni priatelia!
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PRIHOVOR VYKONNEHO RIADITELA

Podla odhadov uvedenych v tejto vyro¢nej sprave navstivi Banskud Stiavnicu roéne pol miliéna fudi
anecha tu 12 — 13 mil. Eur. Tieto peniaze ostavaju v regidne a generuju pracovné miesta v cestovhom
ruchu, v sluzbach, v stavebnictve a dalSich nadvazujucich odvetviach. Désledkom rozvoja turizmu je celkovy
rast mesta, postupna obnova budov, zvysenie prijmov podnikatelskych subjektov a dovera investorov
v rozvoj turizmu. Z rozvoja mesta profituje aj regidn. Z plne obsadeného mesta sa navstevnici presuvaju aj
na vidiek. Turizmus sa stal hybnym mechanizmom, ktory meni tvar regiénu.

Rast ma aj svoje negativne stranky. Navstevnost mesta v letnej sezdne uz dosahuje svoje limity
a pre niektorych obyvatelov sa stava obtazujlicou. Hlavnym stéasnym problémom je doprava a parkovanie
domadcich a ndvstevnikov. Ale su tu aj menej viditelné problémy: rastd ceny v kaviarfiach a restauraciach,
ale aj ceny nehnutelnosti, ktoré dosahuju rekordnd vysku medzi porovnatefnymi mestami na Slovensku.
Z centra mesta miznu malé obchody pre domacich, lebo ich majitelia viac utfzia za predaj suvenirov. To isté
sa stane s bytmi, ked zarobok za prenajom turistom vysoko prevysi cenu za ndjom. Takyto vyvoj by so
sebou priniesol postupnu stratu atmosféry a identity mesta. Zvysila by sa nespokojnost obyvatelov mesta,
ale aj niektorych obci, ktoré poukazuju na nerovnomerny rozvoj vidieka a mesta.

Toto vsetko sa vSak nemusi stat. Mnohé destinacie nasli aspori ¢iastocné rieSenia na tieto
problémy, a st volne dostupné na internete. Spocivaju v regulacii procesov, ktoré sa zatial vyvijali
spontanne, napriklad v obmedzeni dopravy v centre mesta, vzniku SirSej pesej zény, podpore viacdennej
navstevy a potlaceni jednodennej a podobne. Odlahéenie centra mesta a sucasne rozsirenie sezény je
mozné docielit budovanim celoro¢nych navstevnickych atraktivit na okrajoch centra, rozvoj aktivit v okolitej
prirode a obciach zase prildka iny typ navstevnika. Na to vsak je nutné vybudovat zodpovedajuici produkt:
nové a moderné atrakcie nadvazujice na banicku tradiciu, budovat infrastruktiry v prirode a udrZiavat
cyklo-, pesie a bezkarske trasy, nducné chodniky, vyriesit konflikt rekredcie a tazby. Na svoje rieenie ¢aka aj
problém kapacity a kvality poskytovanych sluZieb, hlavne stravovacich, kde Standard poZadovany cielovou
skupinou poskytuje iba niekolkych malo zariadeni.

Je jasné, Ze na takyto rozsah aktivit nestaci organizacia s dvomi, ¢i Styrmi zamestnancami, Ze Regién
Stiavnica samotny so svojimi kapacitami nezmeni tvar turizmu v regiéne. Vytvara viak priestor pre
spoluprdacu medzi subjektmi cestovného ruchu a samospravami. V tomto priestore by mala do dvoch rokov
vzniknut spolo¢na vizia, ako ma turizmus v meste a regione vyzerat o desat — patnast rokov, a ¢o pre to
treba urobit. Na pdde Regidnu Stiavnica by mala vyrast nova spolupréca vietkych subjektov, ktorych sa
turizmus v regidne dotyka, spolupraca, ktord premeni marketingovu agentuiru na organizaciu destinacného
manazmentu. KI'i¢om k takej zmene je v pochopenie, Ze rieSenie buducich uloh nespociva na pleciach
samospravy, Regiénu Stiavnica, ¢i vlady, ale na pleciach nas vietkych.

lgor Kuhn
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UDAJE O ORGANIZACII

Oblastna organizécia cestovného ruchu Regién Banska Stiavnica (dalej aj organizacia, RBS) bola zalozend
ustanovujucim valnym zhromazdenim dna 4. decembra 2011 na zdklade zédkona ¢. 91/2010 Z. z. v zmysle
neskorsich dodatkov. Dria 15. decembra 2011 bola zaregistrovana na Ministerstve dopravy, vystavby

a regionalneho rozvoja SR.

Identifikacné udaje organizacie:

Nazov: Regién Banska Stiavnica

Typ: Oblastna organizdcia cestovného ruchu

Adresa: Kammerhofska 1, 969 01 Banska Stiavnica

ICO: 42197813

DIC: 2023409916

Pravna forma: 119 neziskova organizacia

Vypis z registra: http://www.statistics.sk/pls/wregis/detailwxidorg=1197624
WWW: banskastiavnica.travel

Mail: region@banskastiavnica.travel

Cislo prevadzkového uctu: SK17 5600 0000 0014 4765 3002

Cislo dotaéného Gctu: SK17 5600 0000 0014 4765 7003

Banka: Prima banka Slovensko, a.s. Hodzova 11, 010 11 Zilina

Hlavnymi organmi Regidn Banska Stiavnica su valné zhromazdenie, predstavenstvo, dozornd rada
a vykonny riaditel.

Predseda predstavenstva: Mgr. Nadezda Babiakova
Podpredseda predstavenstva: Ing. Matus Kanik
Clenovia predstavenstva: Ervin Csaladi

Stanislav Neuschl
RNDr. Lubica Kukova
Ing. Michaela Makovinyova
Ing. Tomas Téth

Dozorna rada: MVDr. Branislav Babirad
Ludmila Blaskova

Vykonny riaditel" Igor Kuhn

V roku 2018 mala organizacia 46 clenov, z toho 13 obci, 30 podnikatelskych a 3 nepodnikatelské subjekty.
Po cely rok mala dvoch zamestnancov na plny pracovny Uvazok: vykonného riaditela Igora Kuhna, a na
pozicii veducej kancelarie Liviu Olahovu. V polovici roka organizacii poskytla Regionalna agentura BBSK
organizacii ako vypomoc dvoch zamestnancov na pozicidch marketing a koordinator rozvoja. Organizacia
vedie U¢tovnu evidenciu v stlade so zdkonom €. 431/2002 Z. z. o G¢tovnictve v zmysle neskorsich predpisov
(podvojné uétovnictvo) a je povinna postupovat v sulade s ustanoveniami zakona ¢. 25/2006 Z. z.

o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov; zdkona ¢.
502/2001 Z. z. o finan¢nej kontrole a vnutornom audite a zakona €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zmysle
neskorsich predpisov. V zmysle zakona ¢. 91/2010 a neskorsich predpisov Regidn Banskd Stiavnica poziadal
o pridelenie Statnej dotacie na rok 2018.

Zoznam ¢lenov, stanovy, zmluvy a pod. s uverejnené na http://www.banskastiavnica.travel


http://www.statistics.sk/pls/wregis/detail?wxidorg=1197624
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POSLANIE A STREDNODOBY VYHIAD ORGANIZACIE

Poslanim OOCR Regién Banska Stiavnica je riadit rozvoj cestovného ruchu v dotknutom tzemi a pri plnom
zachovani hmotného, nehmotného a prirodného dedicstva rozvijat, propagovat a marketovat region ako
medzindrodne zndmu destinaciu a maximalizovat prinos turizmu pre regién Banskej Stiavnice, jeho
obyvatelov a miestnu ekonomiku prostrednictvom zvy3enia po¢tu turistov, prediZenia ich pobytu v regiéne,
zlepsSenia spokojnosti turistov a zvysenia ich vydavkov. OOCR vytvdra platformu pre spoluprdcu vsetkych
dotknutych subjektov, ktora je pre dalsi rozvoj turizmu nevyhnutnd. Prinos organizacie je v postupnom
zlepsSovani riadenia rozvoja cestovného ruchu na profesionalnej, trhovej a nezavislej baze.

Organizacia v roku 2013 ziskala strategicky materidl, ktory schvdlila na valnom zhromazdeni dna
27.11.2013. Stratégia je zverejnena na http://www.stiavnica.travel/index.php/na-stiahnutie/strategia

Stratégia sleduje ciel etablovat Regién Banska Stiavnica ako fungujucu a jedineént destinéciu v horizonte 10
rokov. Ciele stratégie su rozsirit sezénnost, lepsie vytaZit zariadenia aj na vidieku, pritiahnut aj vyssie
socioekonomické kategdrie navstevnikov. ZvysSenie poctu navstevnikov a imidZu regiénu prinesie postupne
moznost zvysit ceny a trzby. Stratégia predpoklada kontinudalny a dlhodoby rast primerany ekonomickej
situdcii. Tieto Ulohy su z velkej miery naplnené.

Stratégia urcuje Ciastkové ciele, definuje aktivity, ktoré vedu k dosiahnutiu tychto cielov a navrhuje
nositelov aktivit. Medzi hlavnych patria mesto Banska Stiavnica a Regién Banska Stiavnica. V pripade RBS je
zrejmé, Ze pre zabezpecenie navrhovanych aktivit je nutné posilnit ludské aj financné zdroje organizacie.

V budicom obdobi bude organizacia hladat cesty, ako to docielit.

V roku 2018 valné zhromazdenie rozhodlo, 7e RBS v roku 2019 zabezpeéi Koncepciu rozvoja cestovného
ruchu do roku 2025, ktora nahradi existujlcu, uz neaktualnu Stratégiu.

Oblasti hlavnej ¢innosti su popisané v dalSich kapitolach.
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STATNA DOTACIA A AKTIVITY Z VLASTNYCH ZDROJOV V ROKU 2018

Oblastna organizécia Regién Banska Stiavnica v zmysle zakona €. 91/2010 v roku 2018 napisala projekt a

poziadala o poskytnutie statnej dotacie na podporu Cinnosti organizacie. Dotacia 38 965 € nam bola

v stlade so zakonom pridelena v rovnakej vyske, ako je sihrnna hodnota vybranych ¢lenskych prispevkov
oblastnej organizacie v roku 2017. Dotdcia bola podla zmluvy uréend na aktivity v ramci beznych vydavkov.

Neboli realizované Ziadne kapitalové vydavky.

Vyuctovanie dotacie poskytnutej na zaklade Zmluvy o poskytnuti dotdcie z rozpoctovej kapitoly MDVRR SR

zo dna 20.1.2018 bolo vykonané v stlade so zdkonom ¢. 91/2010 Z. z v zneni zdkona ¢. 556/2010 Z.z..

Aktivity Vlastné a iné zdroje Dotacia
Marketingové aktivity (U¢ast na veltrhoch a vystavach,

prezentdcia a pozndvacie cesty novindrov, vyroba 22 465 €
propagacnych materialov)

Tvorba a podpora produktov (Kulturny a poznavaci CR, 16 500 €
Vidiecky CR a agroturistika, Letny horsky CR)

Spolu aktivity 39947 €
Spolu (vlastné zdroje + dotacie) v €: 39947 €
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VYHODNOTENIE AKTIVIT

Vyhodnotenie sleduje strukturu popisu projektu Statnej dotacie z roku 2018 po jednotlivych bodoch.
1. MARKETING A PROPAGACIA
1.a) Mesacny kalendar podujati

Ako zdroj informdcii pre turistov o podujatiach na nasledujici mesiac aako sluzbu nasim clenom
(podnikatelskym subjektom aj obciam) vyrabame, tla¢ime a distribuujeme tyzdenny a mesacny kalendar
podujati. Plagaty distribuuje nas ¢len prostrednictvom rozvozu pizze po celom regiéne v poslednych dioch
mesiaca. Obce ich vesaju na vyvesnych tabuliach, podnikatelia vo svojich zariadeniach. Tato sluzba je
vzhladom k nizkym nakladom na rozvoz (100 Eur/mes) velmi efektivna.

1.b)  Uéast na veltrhoch a vystavach

Cielom Gcasti na vystavach je prezentovat ponuku na hlavnych cielovych trhoch. Po prevereni efektivity
prostriedkov vynaloZenych v predchadzajicich rokoch za Ucast na vystavach sme zredukovali Uc¢ast Region
v roku 2018 na veltrh ITF SLOVAKIATOUR. Pri existujucich zdrojoch si domace aj vzdialenejSie zahrani¢né
veltrhy vyrazne menej efektivne, ako marketingové aktivity na internete. Celkom sme zo Statnej dotdcie na
aktivity v tomto bode vynalozili 1123.20 Eur.

1.b) Tlacové konferencie a infocesty

Infocesty byvaju spravidla efektivnou propagaciou vzhladom k vynaloZzenym prostriedkom, aj ked' vystupy
nevieme ovplyvnit a ¢asto prichadzaju s ¢casovym odstupom. V roku 2018 sme neorganizovali vlastné
infocesty, iba spolupracovali s MDV SR na nimi zabezpe&ovanych infocestach. Spanielski novinari uverejnili
velké mnozZstvo vystupov v tlacenej podobe, na webstrankach, facebooku aj Instagrame.

Blogerka Archana ,Outlook Traveller Best Bloger”, uverejnila na svojom blogu takisto niekolko ¢lankov

s fotkami a dojmami z navitevy Banskej Stiavnice a regiénu.

Celkom sme na aktivity zo Statnej dotacie v tomto bode vynaloZili 500 Eur.

1.c) Inzercia

V oblasti tlacenej inzercie sme uverejnili sezonny kalendar v regionalnych verziach dennika SME a taktiez
v ¢asopise Hotelierstvo vysiel PR ¢lanok o Banskej Stiavnici. Inzercia stala 1 056 Eur.

1.d) Tlacené materidly a ich distribucia

Hlavnym informaénym nastrojom na mieste st tla¢oviny a stranka RBS. Postupne sme tlacoviny potrebné
na dostato¢nu informaciu o ponuke zredukovali na mapu mesta, atraktivit a sluzieb (v 4 jazykovych
mutadcidch), letaky obci a niekolko dalsich letakov. Potreba tlacovin sa ustalila cca na 40 tis. ks rocne. V roku
2018 sme vytlacili letdky Mapa mesta v anglickej mutacii. Obnovili sme informacéné tabule v meste Banska
Stiavnica, v obci Podhorie vznikla nova tabula. Tlacili sa 4 kusy bannerov pre obce a zabezpetili sme
kazdomesacnu tla¢ kalendarov podujati pre nasich ¢lenov. Na tlacové materidly v roku 2018 sme pouzili
sumu 7516 €.

Propagacné materialy boli pouZité v TIC, na veltrhoch a boli distribuované medzi ¢lenov. RBS vydaval aj

v roku 2018 kalendar podujati pre kazdy mesiac a distribuoval ich do vsetkych ¢lenskych obci, jednotlivym
¢lenom, na vylepové miesta a prostrednictvom internetu. U¢elom kalendéra bolo v predstihu informovat
o kultdrnej ponuke regionu. S tym istym ucelom vydaval aj podrobnejsi tyzdenny kalendar (kazdy Stvrtok)
a plagaty pre jednotlivé podujatia. Grafické navrhy vyrabanych tlacovin nas vysli na 3 410 Eur.
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l.e) Vided

Video sa stava Coraz populdrnejsSimi a efektivnejSimi prostriedkom propagacie. V roku 2018 sme natocili
video na podporu regidnu.

1.e) cinnosti e-marketingu

Hlavnym marketingovym nastrojom je internet, ma dobré vysledky a poskytuje moznost analyzy.
Internetovy portal banskastiavnica.travel, ktory ma asi 800 podstranok RBS aktualizuje na mesaénej baze.
Stranku spravujeme in house, platime admina stranky a dodavatela obsahu. V roku 2018 ju navstivilo

e 135 318 uzivatelov (+5%), ktori v
e 546 096 relaciach (+6%)

e zobrazili 525 392 stranok (-18%)
e 80% navstevnikov je novych

Prehtad
Poufivatelis = | v porovnani s vybratmetrku KaZdi hodinu | Defi | Tyidefi  Mesiac
1.1.2018 - 31.12.2018: ® Pouzivatelia

1.1.2017 - 31.12.2017: Pouzivatelia
3000

2000 )/\A
- /\ ,-/1 <
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P et s O D 0[N e e e e = B N Y o )
februar 2018 marec 2018 april 2018 maj 2018 jin 2018 il 2018 august 2018 september 2018 oktéber 2018 november 2018 december 2018
M New Visitor M Returning Visitor
Poet relacii na jedného i
Poutivatelia Novi poutivatelia Reldcie pouzivatela Zobrazenia strénky Potet strénok na reléciu 1.1:2018 -31.12.2018
o 0, o, 0,

512 % 114 % -18,53 % -23,37 %

35318v.128 727 60 v. 1,58 525392 8 243v.317

R N - e | e
Priem. trvanie relécie Misra ekamzitjeh odehodov

286

-

29,28 %
62,15 % v. 48,07 %

Okrem tejto stranky RBS prevadzkuje stranky stiavnicavino.sk, vinoplocha.sk a spolupracuje na tvorbe
obsahu visitworldherritage.com.

RBS v roku 2018 objedndvalo realizaciu e marketingovych kampani u externého dodavatela, média plati
priamo. Spolupraca s externou agenturou zabezpedujicou e-marketingové aktivity sa ukazala byt

v minulosti velmi efektivna. V roku 2018 sme zorganizovali 16 kampani na facebooku orientovanych na
podporu navstevnosti podujati v meste a regidne prevazne mimo hlavnej sezény. To pozitivne ovplyvnilo
navstevnost podujati, viaceré z nich zaznamenali svoj vrchol. Celkom sme na aktivity zo Statnej dotacie

v tomto bode vynaloZili 6 870 Eur, z toho na kampane 4 968 Eur a na média 1 902 Eur.

Ucinnost facebooku vak postupne klesa, v budicnosti bude treba hladat nové riesenia.

Kampane zasiahli

e 245 758 ludi, ktori spravili

e 1125727 zobrazeni a generovali

e 17991 klikov na cielové stranky

e vided pre podporu podujati videlo 39 370 fudi.
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Kampane 88 Ad sets B Reklamy
4,58 «o467% 12 020 44399 245 758 « s 94% 1 904,30 € 41973
4,58 Frekvencia
2
7 —_— —_ — e e i
an 201 far 2018 Apr 2018 M3j 2018 Jin 2018 Jiil 2018 Aug 2018 Sep 2018 Okt 2018 Nov 2018 Dec 2018 Jan 2019
Ciel Vysledky Cost per Result Dosah Minuta suma
Navstevnost 17991 & 447 0,09€ ¥ 14,6% 213438 ¥ 8,3% 170462€ & 236%
16 Kampane
2. TVORBA A PODPORA PRODUKTOV CR

V meste aregidne existuje velké mnozstvo podujati regionalneho, celoslovenského aj medzinarodného
vyznamu, ktoré su vletnej sezéne hlavnym motivacnym faktorom ndvstevy. Vroku 2018 sme sa
spolupodielali na tvorbe Styroch mestskych a siedmich regionalnych podujati, sami sme vytvorili dve
podujatia.

2.a) Kulturny a poznavaci CR

OOCR v roku 2018 spolupracovala na realizacii nosnych mestskych podujati (Umenie na Trojici, Stiavnicky
Zivy Sach, Nezabudnuté remesla, Salamandrové dni). S cielom rozsirit sezdénu a ziskat novd klientelu
z oblasti zazitkovej gastrondmie sme zorganizovali vlastné podujatia Vinna Spacirka a Sitnianska paskrta,
Cesko-slovensky divadelny festival VLNOPLOCHA sme v roku 2018 zorganizovali bez podpory FPU. Vdaka
podpore kampafiami mali mnohé podujatia rekordnud navstevnost.

2.b) Vidiecky CR a agroturistika

Jednym z cielov stratégie rozvoja CR je podpora turizmu vo vidieckych oblastiach. Preto RBS na zaklade
vyberu predstavenstva spolupracovala na realizacii takych kultdrnych podujati, ktoré podporili ndvstevnost
regionu (Podsitnianske dni hojnosti v Prencove, Folkldrne sldvnosti v Podhori, Beliansky krokodil v Banskej
Belej, Podakovanie za Urodu v Beluji, Vabenie jelefiov v rdmci Dni sv. Huberta vo Svdtom Antone, Country
fest Vyhne) a spoluorganizovala podujatia Majstrovstvach veta v ryZovani zlata v Hodrusi — Hdmroch, ktoré
do regiénu priniesli skoro 1000 navstevnikov. Celkom sme na aktivity v bodoch 2 a) a 2 b) vynaloZili

16 499,26 Eur.

3. BUDOVANIE INFRASTRUKTURY CR

Budovanie infrastruktary CR v roku 2018 nebolo predmetom Statnej dotacie MDV SR ani nebola realizovana
z vlastnych zdrojov.
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TURIZMUS V BANSKEJ STIAVNICI A REGIONE

Turizmus v meste aokoli u? 8 rokov vyznamne napreduje. Za dobu existencie RBS vzrastol pocet
navitevnikov mesta minimalne o 250% a regiénu o 400%. Stiavnica sa stala jednou ztop destinacii
Slovenska (Banskd Stiavnica spolu s Bojnicami st najobltibenejimi mestskymi turistickymi destinaciami na
Slovensku - prieskum TNS 2015).

Cestovny ruch patri medzi kluéové hospoddarske odvetvia v meste a regidne. Podla konzervativnych
odbornych odhadov RBS a nasich partnerov navstivi Bansku Stiavnicu roéne do 0,5 milidna ludi, z toho asi
50-60 tisic fudi v meste prespi priemerne 2 noci (spolu 100 — 120 tis. prenocovani) a medzi 250 — 400 tisic
pride na jeden deri. V hlavnej sezdne su vsetky kapacity ubytovania, stravovania aj parkovania vytazené.
Dosledkom su lepsie zarobky zamestnancov (aj ked' stale pod priemerom), vyssie zisky podnikatelov a lepsi
imidZ mesta, sprevadzany zvy$enou aktivitou investorov a zaujmom do Stiavnice sa prestahovat.

K tejto zmene doslo na zaklade systematickej prace na imidzi mesta, podujatiami organizovanymi v meste
aich modernému marketingu, ale tiez vzniku novych atraktivit, ubytovacich zariadeni a sluzieb vyssej
kategorie.

Podla prieskumu navstevnika z roku 2013 navstevnik s prenocovanim minul za jeden den 54 Eur, navstevnik
bez prenocovania 20 Eur. Celkovy priamy prinos turizmu v Banskej Stiavnici by potom bol 12 — 13 mil. Eur
roc¢ne. K tomu treba pripocitat nepriamy prinos v podobe nadvéazujucich ¢innosti (sluzby, stavebnictvo atd").
Désledkom rozvoja turizmu je celkovy rast mesta a vidieka, postupna obnova budov, zvySenie prijmov
podnikatelskych subjektov a dovera investorov v rozvoj turizmu.

Zrozvoja destinacie profituje aj region. S obsadenostou kapacit v meste sa navstevnici aj investori
prestvaju na vidiek, ktory sekundarne profituje aj v dodavatelskych odvetviach. Vo Vyhniach, Hodrusi-
Hamroch a v mensej miere aj v dalSich obciach vznikli nové kapacity, ¢o viedlo k ndrastu navstevnosti asi
0 400%.

Ndvstevnici a prenocovania v Regidne Stiavnica

200 000 - 182 248
171870

180000 - M pocet navitevnikov
160000 - 152 450

M pocet prenocovani

140 000 -
120 000 - 07 42
100 000 - 61526 49175 1601 14628 86 570
80000 - 51091
60000 - >8 716 >6743 51525 53278

41967
40000

20000
0

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Zdroj: SU SR

Zmenil sa cely trh. Na Slovensku bezkonkurencny a konstantny rast po¢tu navstevnikov a ich prenocovani
sprevadza zmena v cielovej skupine. Nova cielfovd skupina je pocetnejSia a solventnejsia, sucasne vsak
povrchnejSia a menej citlivda k hodnotam. Silnd navstevnost v lete prindsa so sebou vyznamné naroky na
dopravu a hrozbu straty atmosféry aidentity mesta. Mesto je vsezdne pretazené. V geografickych
a pamiatkovych obmedzeniach Stiavnice je orieskom hlavne otdzka parkovania, destindcia stoji pred tlohou
zabezpedit dlhodobé aj kratkodobé riesenia. V dohladnej dobe bude treba doriesit aj otazku pesej zény.
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Zaujem navstevnikov sa z hlavnej sezény prestva aj do vikendov mimo sezénu, ¢o je jednym z cielov
stratégie rozvoja regidonu. Vroku 2018 sme sa zaoberali nie uz zvySovanim poctu ndvstevnikov, ale
zvladnutim rastu a distriblciou navstevnikov do mimo sezény a do regidnu, tiez rozvojom aktivit v okolitej
prirode a obciach, aby sa tlak navstevnikov rozlozil.

1. MERATELNE UKAZOVATELE

A. REGION BANSKA STIAVNICA
Cielom bolo zvysit ndvstevnost v regidone a udrzat a stabilizovat dosiahnuté ¢isla v meste, navstevnost
v meste vSak opét vzrastla a v regidne sa zvysila iba 0 2%. Plan hlavnych ukazovatelov pre region a rok 2018
bol 153 000 prenocovani a 94 000 Eur vybranych na dani za ubytovanie. Ciele boli prekrocené, ked pocet
prenocovani dosiahol 185 035 (+20%) a daf bola vybrand vo vyske 119 909 Eur (+27%), trzby narastli o 9%.
Treba viak vziat do Gvahy, Ze ani Udaje SU SR, ani vybrata dafi za ubytovanie nezodpovedaju realite. RBS
odhaduje, 7e celoroéne iba mesto Banska Stiavnica navstivi cca 60 tis. turistov, ktori urobia cca 120 tis.
prenocovani. V regidne rozdiely oproti skutocnosti vytvaraju hlavne malé zariadenia, velké hotely platia
dan zvacsa spravne.
Odhadujeme, Ze medziro¢ny narast poctu turistov a ubytovanych navstevnikov regionu v roku 2018 sa opat
pohyboval medzi 10 — 15%. Vychadzame pritom z Gdajov partnerov (vid Ostatné clenské subjekty).

Dari za ubytovanie 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Region Banska Stiavnica 62296 | 63461 | 75482 | 74486 | 93754 | 104 414 | 119 909
Banska Stiavnica 14591 | 16865 | 25700 | 24307 | 27099 | 32366 | 46187
Spolu obce bez BS 47705 | 46596 | 49782 | 50179 | 66655 | 72048 | 73723
Prenocovania 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Region Banska Stiavnica 100 368 | 106 593 | 130593 | 133996 | 171483 | 198 383 | 185 035
Banska Stiavnica 29182 | 33729 | 51399 | 48613 | 54198 | 64732 | 66877
Spolu obce bez BS 71186 | 72864 | 79194 | 85383 | 117285 | 133651 | 118 158

Zdroj: Dan za ubytovanie

Ani Gdaje v nasledujuce]j tabulke nie st smerodatné. SU SR pre cely regiéon pracuje s idajmi od 70
ubytovacich zariadeni, pritom iba v Banskej Stiavnici je skoro 100 platcov dane za ubytovanie. Ale aj ked'
udaje nie su relevantné v absolutnej vyske, mozno ich povazovat za platné v relativnej vyske a povedat, Ze
trzby ubytovacich zariadeni sa od roku 2015 zdvojndasobili, a to pri relativne nezmenenych kapacitach

ubytovania okolo 2000 I6Zok.

¢lenovia RBS - vSetky obce

Vykony ubytovacich zariadeni podia SU SR 2015 2016 % 2017 % 2018 %
Ubytovacie zariadenia spolu 60 51 85 67 131 70 104
Pocet izieb spolu 75

Potet 1670k (aj s pristelkami) 2137 1797 84 2022 113 2095 | 104
Navstevnici spolu 49 932 76 006 152 88 627 117 93 682 106
Pocet prenocovani 97 425 | 152 450 156 171 870 113 182248 | 106
Trzby za ubytovanie v € 2 816 043|5 275 349 187 5761 137 109 5648 171| 98
Priemerna cena 29 35 120 34 97 31 92
Priemerna obsadenost’ 16zok 23,3 23,8 102

Zdroj: SU SR
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B. MESTO BANSKA STIAVNICA

Udaje SU SR hovoria o raste poctu ubytovacich zariadeni v Banskej Stiavnici z 36 (v roku 2017) na 39. To
véak nezodpoveda realite, RBS eviduje v meste asi 100 ubytovacich zariadeni. Aj ked' niektoré st malé
a nevztahuje sa nich povinnost reportovat SU SR, existuje tu velkd odchylka. Velky narast z roku 2017 sa
nezopakoval, hoci narast navstevnosti vykazuje Turistické informacné centrum (59 846 / +5%), Muzeum vo
Svatom Antone (50 000 / + 4%), aj expozicie SBM (142 539 / + 7%). Podhodnotend je priemerna cena
ubytovania aj priemernd obsadenost 16Zok.

Vybrané ukazovatele CR pre mesto BS a rok 2018 (SU SR)

Vykony ubytovacich zariadeni BS

podla SU SR 2015 2016 % 2017 % 2018 %
Ubytovacie zariadenia spolu 32 22 69 36 164 39 108
Pocet izieb spolu 382
Pocet 16Z0ok (aj s pristelkami) 1058 677 64 827 122 950 115
Navstevnici spolu 19 790 22 345 113 31057 139 31705 102
Pocet prenocovani 36 973 40 521 110 54 766 135 59 810 109
Trzby za ubytovanie v € 914 923 939 555 103 | 1289673 | 137 | 1400110 109
Priemerna cena 25 23 94 24 102 23 99
Priemerna obsadenost’ 16Zok 18 17 95

Sezénnost pre mesto BS a rok 2018 (SU SR)

BS navstevnici a prenocovania 2018 po mesiacoch
B navitevnici [ prenocovania
10000
7300
5000 aeA 9707
6372
o 22078 4073 - 4803
) N 399
2500 aom 259 % 3585
0
jan feb mar apr maj jun jul aug sept okt nov dec

Vy3$8i vyber dane za ubytovanie v Banskej Stiavnici treba pripisat zvy$eniu sadzby dane z 0,50 na 0,70 Eur.

Banska Stiavnica 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Dan 14 591 16 864 25699 24 306 27 098 32 366 46 187
Prenocovania 29182 33729 51 399 48 613 54 198 64 732 66 877
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C. VYHNE

Vo Vyhniach podla SU SR narastol pocet prenocovani a obsadenost, ale poklesla priemerna cena (o 11 Eur!)
aj trzby. Udaje pre Vyhne asi najviac zodpovedaju skutocnosti, uréuju ich zvdésa velké hotely. Vysoka

priemernd cena zodpoveda Urovni sluzZieb, ktoré ponukaju.

Vykony ubytovacich zariadeni Vyhne

podla SU SR 2015 2016 % 2017 % 2018 %
Ubytovacie zariadenia spolu 13 13 100 11 85 12 109
Pocet izieb spolu 202
Pocet 16Zok (aj s pristelkami) 555 600 108 571 95 572 100
Navstevnici spolu 18 480 36 607 198 35194 96 37 084 105
PocCet prenocovani 34 802 74 352 214 68 689 92 75 996 111
Trzby za ubytovanie v € 1192 137 3322253 | 279 3137 254 94 2722699 87
Priemerna cena 34 45 130 46 102 36 78
Priemerna obsadenost’ 16Zok 33 36 110

Vyber dane ostal na urovni roku 2017, pocet prenocovani odvodeny od vybranej dane je 70 000, ¢o

priblizne zodpovedd poctu prenocovani nahlasenych SU SR.

Vyhne 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Darn 41 847 40 183 40 298 39 685 49 665 49 057 49 360
Prenocovania 59 781 57 404 57 568 56 693 70 950 70 081 70514

D. HODRUSA - HAMRE

Udaje SU SR pre Hodru$u — Hamre hovoria o najsilnejfom medziro¢nom néaraste v regiéne. Ubytovatelia
vykdzali cca 19 tis. turistov a cca 37 tis. prenocovani, ¢o zodpoveda narastu o 24%, resp. o 17%. Trzby

narastli o 37%, priemerna cena je okolo 36 Eur.

Vykony ubytovacich zariadeni

Hodrusa-Hamre

podla SU SR 2015 2016 % 2017 % 2018 %
Ubytovacie zariadenia spolu 5 4 80 6 150 6 100
Pocet izieb spolu 75
Pocet 16Zok (aj s pristelkami) 220 209 95 269 129 277 103
Navstevnici spolu 7 484 10 602 142 15 647 148 19 462 124
Pocet prenocovani 13 759 20 813 151 32 100 154 37 474 117
Trzby za ubytovanie v € 566 044 775 005 137 | 1056986 | 136 1357 116 128
Priemerna cena 41 37 91 33 88 36 110
Priemerna obsadenost’ 16Zok 33 37 113

V Hodrusi - Hdmroch vybrali na dani za ubytovanie 16,5 tis. Eur, ¢o predstavuje narast o 20 %, pocet
prenocovani odvodeny od vysky vybranej DzU je vak 55 tisic, teda o tretinu viac ako uvadza SU SR.

Hodrusa - Hamre 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Dan 1016 2533 6 589 6513 10 129 14 154 16 586
Prenocovania 3 387 8 446 16 474 21711 33765 47 182 55 287
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E. SVATY ANTON

Vo Sviatom Antone prestal vykazovat, alebo zanikol jeden z troch subjektov. Preto SU SR neposkytuje tdaje
pre obec. Skoda, v minulosti patrili k najrychlejsie rasticim v regiéne.

Svaty Anton

Ubytovacie zariadenia spolu 2015 2016 % 2017 2018
Ubytovacie zariadenia spolu 4 3 75 D D
Pocet izieb spolu 30 - D D
Pocet 16z0ok (aj s pristelkami) 95 73 77 D D
Navstevnici spolu 1773 3223 182 D D
Pocet prenocovani 1773 3352 189 D D
Trzby za ubytovanie v € 35 460 63 364 179 D D
Priemerna cena 20 19 95 D D
Priemerna obsadenost’ [6Zok D D
Vybratd dan za ubytovanie Cini 2 395 €, ¢o zodpovedd 3 629 prenocovaniam, mierny pokles
Sv. Anton 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Dani 2133 1757 1476 1573 2368 2634 2395
Prenocovania 3232 2 662 2238 2 383 3588 3991 3629

F. STIAVNICKE BANE

Stiavnické Bane prekvapili v minulom roku stale rasticimi kapacitami a slusnymi trzbami. V tomto roku

prekvapili nevysvetlitelnym prepadom. Zd3 sa, Ze piarsky turizmus je nestabilny a nevyspytatelny.

Stiavnické Bane

Ubytovacie zariadenia spolu 2015 2016 % 2017 % 2018 %
Ubytovacie zariadenia spolu 6 100 9 150 10 10
Pocet izieb spolu 75
Pocet 16zok (aj s pristelkami) 170 207 122 266 129 221 83
Navstevnici spolu 2213 2 968 134 3189 107 1326 42
Pocet prenocovani 9315 12 583 135 12007 95 3987 33
Trzby za ubytovanie v € 103 300 162 311 157 203885 126 73183 36
Priemerna cena 11 13 116 17 132 18 106
Priemernda obsadenost’ [6zok 17 5
Na dani sa tieZ vybralo menej, ako v roku 2017.
Stiavnické Bane 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Dan 1942 1677 1016 1896 4002 5231 4316
Prenocovania 3884 3354 2033 3792 8 004 10 464 8633

15




Vyroéna sprava Region Banska Stiavnica za rok 2018

G. OSTATNE CLENSKE OBCE A OSTATNE SUBJEKTY CR

Data pre ostatné obce su nedostupné, alebo obce nemaju UZ.

Ostatné subjekty CR

V roku 2018 vyuzilo sluzby Turistického informacného centra 59 846 [udi, ¢o je o0 5% viac ako
v predchadzajucom roku. Zdujem navstevnikov sa presuva aj do vikendov mimo sezénu, ¢o je jednym
z cielov stratégie rozvoja regionu. Pocas predlZzenych vikendov sa navstevnost priblizuje letnej sezéne.

Navstevnost v expozicidach Slovenského banského muzea dosiahla 142 539 navstevnikov, ¢o predstavuje
oproti vlanajsiemu roku narast o 7 %.

Navstevnost v Mizeu vo Svatom Antone ostala priblizne na drovni roku 2017, cca 50 000 navstevnikov.

Ciel'ové trhy ostdvaju Slovensko, Cesko, Madarsko. Hlavné cielové skupiny st domdci a zahraniéni kultdrni
a poznavaci turisti, domaci a zahrani¢ni horski cyklisti, resp. bezkari a rodiny s detmi z miest zapadného
a stredného Slovenska.
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CINNOST ORGANIZACIE

Cinnosti, ktoré organizacia zabezpetuje, moino rozdelit na aktivity administrativneho charakteru a aktivity
napltiajice hlavnu &innost organizacie. Vzhladom k rozpoétu organizacie iba nevyhnutné minimum
odbornych prac je zabezpecované v subdoddvke a vietky potrebné administrativne prace zabezpecuju
zamestnanci. Administrativne prace suvisia s chodom organizacie (verejnymi obstardvaniami, vedenim
Uctovnictva, vedenim Statistik, komunikacie s ¢lenmi, MDVRR, AOCR, partnermi a inymi institliciami,
tvorbou planu prace, rozpoctov, atd.), a s realizaciou rocného planu aktivit (pisanie projektov, ziskavanie
povoleni pre projekty infrastruktury, pisanie PR, natacanie videi, e-marketingové kampane atd.). V oblasti
planovania organizacia vytvorila dokumenty Plan aktivit a rozpocet pre rok 2018 a vyrocnu spravu.
Dokumenty schvalili, resp. vzali na vedomie ¢lenovia na valnych zhromazdeniach.

Co sa tyka hlavnych aktivit, Regién Banska Stiavnica vykonal vietky aktivity a dosiahol ciele, ktoré si vytycil
v projekte. Aj ked' statna dotdcia prisla az v polovici U¢tovného roku, podarilo sa v skratenom termine
uskutocnit vsetky planované aktivity a vyéerpat statnu dotaciu v plnej vyske v termine stanovenom
zadkonom. VyUctovanie dotacie RBS predloZila MDVRR v termine do 15.4.2019.

Z aktivit mimo projektu $tatnej dotacie sa Regién Banska Stiavnica v roku 2018 sustredil na organizaciu
podujati Stiavnicka vinna $pacirka a na predaj bedekra s ciefom postupnym predajom zabezpedit
prostriedky na spolufinancovanie projektov. Tiez sme realizovali udrzbu oddychovej zény na Nam. sv.
Trojice, udrzbu dvoch predajnych stankov pre lokdlne produkty. Regién Banska Stiavnica Ziadal o podporu
projektu Stiavnica z nadhladu v hodnote 15 500 € z grantového systému Banskobystrického samospravneho
kraja. Tento projekt bol podporeny sumou len 3500€, ¢o bolo velmi malo na realizaciu, preto sa tento
projekt nemohol realizovat.

V roku 2018 ndm Rozvojova agentura BBSK plati dvoch zamestnancov, ktori sa vo velkej miere podielaju na
plneni dloh nasej organizacie. Vyznamne sa tym zniZila zataz pévodnych dvoch zamestnancov, ktori uz
niekolko rokov nedokazali v plnej miere zabezpedit potrebny rozsah a objem uloh.

Nedostacujucimi véak ostavaju finan¢né zdroje. Clenské prispevky, ktoré idu na prevadzkové naklady
nestacia pokryt nutnu valorizaciu miezd, ktoré st na drovni a spred 8 rokov, ani pokryt naklady na vacsie
kancelarie (4 pracovnici v kancelarii 4x4 m), nehovoriac o rozvojovych aktivitach. Vsetky v minulosti
zrealizované aktivity Ziadaju naklady na adrzbu, ktoré nemozno pokryt zo $tatnej dotécie. Projekty
infrastruktury CR, ktoré organizacia v minulosti Ciasto¢ne realizovala aj z vlastnych zdrojov, neboli v roku
2018 realizované. Pri sucasnych financnych zdrojoch je aj do buducnosti ohrozené spolufinancovanie
projektov z grantovych schém BBSK a dalSich zdrojov.

Situdciu nevyrieSia ani vysoké clenské prispevky BBSK, ktoré su v plnej vyske alokované do projektu
Promenada na Pocuvadle.

Statna dotéacia, ktord sa rovna vyske ¢lenskych prispevkov je u? tie? nedostacujuca. Hlavne v oblasti
tlacovych materidlov a podpory a marketingu podujati je rozpocet organizacie poddimenzovany. Ak sa
nepodari v roku 2019 zabezpecit navysenie zdrojov, je treba ratat so zmrazenim rozvoja dalsich aktivit.

V roku 2019 pritom bude treba zabezpedit novy turisticky internetovy portal, ktory je moralne zastarany

a nestac¢i zmenam, ktora sa za uplynuly ¢as udiali v oblasti technolégii. Rovnako treba investovat do rozvoja
produktov banickeho dedi¢stva a produktov obci, aby mali ¢o ponuknut navstevnikovi. Osobitnou kapitolou
je rozvoj aktivit v prirode, kde chybaju prostriedky na udrzbu cyklo, pesich a beZeckych tras, a nducnych
chodnikov, nehovoriac o potrebe budovat novu infrastruktaru.
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HLAVNE ULOHY ORGANIZACIE V NASLEDUJUCOM OBDOBI

Véetko nasvedCuje tomu, 7e regién Stiavnica mdie ratat so stadlym rastom navitevnosti. Dochddza tie?
k postupnému rozsirovaniu sezény a lepsiemu vytazeniu vidieka. NajdolezitejSou Glohou privatneho sektora
bude vysporiadat sa s rastom v oblasti sluZieb a ich kvality. NajddleZitejsou spolo¢nou tlohou RBS, verejnej
spravy a privatneho sektora CR je zvladnut zvySeny napor navstevnikov a ich aut, vystavanim zachytného
parkoviska a zmenami v systéme dopravy a parkovania mesta.

e Zlepsit povedomie o Ulohach RBS v rozvoji turizmu

e  Zvysit finanéné zdroje RBS

e Zlepsit spolupracu s privatnymi subjektmi a obcami

e Realizovat aktivity na rozsirenie sezony a podporu navstevnosti regionu

e Vytvorit novu stranku banskastiavnica.travel

e Vytvorit nové letaky pre region a Muzeum vo Sviatom Antone a vided pre region

eV spolupraci s dotknutymi vytvorit Koncepciu rozvoja CR v regidne a realne stratégie na dosiahnutie
jednotlivych dlhodobych ciefov rozvoja CR v regidne

Niektoré dolezité spolo¢né ulohy CR v strednodobom horizonte

e Vybudovat zachytné parkovisko, riesit dopravnu a parkovaciu situaciu
e Budovat infrastrukturu CR, podporit pobyt navstevnikov v prirode, lepsie spropagovat tajchy
e Zriadit peSiu zonu na Nam. sv. Trojice
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ROzPOCET A HOSPODARENIE ORGANIZACIE

Organizacia z roku 2017 preniesla vysledok hospoddarenia 1722.50 €. V roku 2018 pracovala s rozpoctom
133 084.36 €, do roku 2019 prendasa 52 950.53 €.

Oblastna organizécia cestovného ruchu Regién Banska Stiavnica nema Ziadne podIZnosti vo¢i $tatu na
odvodoch, poplatkoch a daniach, ani Ziadnym inym organizacidm, svoje zavazky si plnila riadne a vcas.

CELKOVE HOSPODARENIE ORGANIZACIE V ROKU 2018 v €

Hospodarenie RBS k 31.12.2018 v € Plan € Skutoénost €
Prijmy spolu 117,765.00 133,084.36
Vydavky spolu -119,965.00 80,133.83
ROZDIEL -2,200.00 52,950.53

PRiJMY ORGANIZACIE

Prijmy v roku 2018 dosiahli 133 084.36 €, z toho 90 989 € tvoria prijmy z ¢lenskych prispevkov, statna
dotdacia tvori 38 396 €, predaj bedekra dosiahol 3130.36 €.

Prijmy 133 084.36
¢lensky prispevok BS 25000
¢lenské prispevky obce 7748
¢lenské prispevky podnikatelské subjekty 5441
¢lenské prispevky ostatné subjekty 300
¢lenské prispevky RA BBSK 52500
$tatna dotacia mindop 38965
bedeker 3130.36

Prijmy 2018 133 084,36 Eur

bedeker

¢lensky prispevok BS

Statna dotacia mindop

tlenské prispevky obce

clenskeé prispevky podnikat...
- 2

¢lenské prispevky ostatné...

¢lenské prispevky RA BBSK
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VVYDAVKY ORGANIZACIE

Vydavky v roku 2018 dosiahli vysku 79 095.17 €. Z toho 51 % tvoria ndklady na aktivity, 12% prevadzkové
a 37% mzdové ndklady. V mzdovych nakladoch su zapocitané aj naklady externych spolupracovnikov

a prace na dohodu. Z nakladov na hlavné aktivity tvoria 29,4 % naklady na marketingové aktivity a 21,2 %
naklady na podporu podujati regiénu, naklady na budovanie infrastruktury v roku 2018 nevznikli, pretoze

sme neziskali Ziadne granty.

Vydavky

mzdy a prevadzka
marketing
podujatia
infrastruktara

iné

Naklady

mzdy zamestnancov
odvody

prevadzka
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marketing

vystavy a infocesty

inzercia a kalendare

e-marketing

tlacoviny a video

podujatia

mesta

RBS (Vinna $pacirka, Sitnianska paskrta)
obci
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